
 OPCIONES HABILITADAS (MENU PRINCIPAL ACCESO SIN CLAVE Y CON CLAVE) 

   

1. OPERAR EN FORMA AUTOMATICA CON CLAVE 
   
1.1. MENÚ DE CUENTAS 

1.1.1. SALDOS 
1.1.2. MOVIMIENTOS 
1.1.3. TRANSFERENCIAS 
1.1.4. ENVÍO DEL ÚLTIMO RESUMEN DE CUENTA POR MAIL 
1.1.5. SOLICITIUD DE CHEQUERAS Y BOLETAS DE DEPÓSITO 
1.1.6. CONSULTA DE CBU 
1.1.8 MENÚ PRINCIPAL 
1.1.9 FINALIZAR 
1.1.0 OPERADOR 

 
1.2. MENÚ TARJETAS 

1.2.1. BLANQUEO PIN TARJETA PATAGONIA 24 BANELCO 
1.2.2. PATAGONIA VISA 
1.2.3. PATAGONIA MASTERCARD 

 
 
1.3. MENÚ INVERSIONES 

1.3.1. CONSULTA DE DEPÓSITOS A PLAZO FIJO 
1.3.2. OFICIAL DE INVERSIONES 
1.3.8 MENÚ PRINCIPAL 
1.3.9 FINALIZAR 

 
1.4. MENÚ ACREDITACIÓN DE SUELDOS 

1.4.1. CONSULTA DETALLADA 
1.4.8. MENÚ PRINCIPAL 
1.4.9. FINALIZAR 
1.4.0. OPERADOR 

 
1.5. MENÚ CAMBIO DE CLAVES 

 
1.6. MENÚ CLUB PATAGONIA PLUS 

 
1.6.1. CONSULTA DE PUNTOS 
1.6.2. CANJE DE PUNTOS 
1.6.8. MENÚ PRINCIPAL 
1.6.9. FINALIZAR 
1.6.0. OPERADOR 

 
 

1.9. FINALIZAR 
 

1.0. OPERADOR 
 

 

2. GENERAR SU CLAVE TELEFÓNICA Y DE TERMINALES AUTOSERVICIO 
 
3. CONSULTA O DENUNCIA DE EXTRAVIO DE TARJETAS DE CRÉDITO Y 

DESCONOCIMIENTO DE CONSUMOS 
 

3.1. MENÚ ACREDITACIÓN DE SUELDOS 
 
3.2. DENUNCIA DE EXTRAVIO DE TARJETAS 
 
3.3. DESCONOCIMIENTO DE CONSUMOS 
 

 



4. CLUB PATAGONIA 
 

4.1. CONSULTA DE PUNTOS 
 
4.2. CANJE DE PUNTOS 
 
4.9. FINALIZAR 
 

 
5. SEGUROS 
 
5.1. ALTA DE SEGUROS 
 
5.2. SEGUROS SURA 
 
 

6. SOLICITAR NUEVOS PRODUCTOS 
 
7. CONSULTA SOBRE PAGO A PROVEEDORES CASH MANAGEMENT 

 
8. VOLVER A ESCUCHAR 

 
9. FINALIZAR 

 
10. OPERADOR 

 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 


